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SUSANNE SCHULZ

WIE EINE
KARRIERESEITE BEIM
RECRUITING HILFT

Sie wissen, dass lhr
Unternehmen ein toller
Arbeitsplatz ist.

lIhre Belegschaft weif} es
idealerweise auch.

Nur die Talente, die Sie
gerade so dringend suchen -
die wissen es noch nicht.

Fiir dieses Problem gibt es eine elegante und nachhaltige
Lésung: Eine Karriereseite auf lhrer Homepage, integriert
oder als Microsite.

Hier kénnen Sie die Werte, die Kultur und die Benefits lhres
Unternehmens wirksam inszenieren — und kommunikativ auf

Susanne Schulz,
Expertin flr Positionierung, Image und Marke

die Bedirfnisse der Bewerber zuschneiden. Weil heute die
Jobsuche lber digitale Kanéle zum Standard geworden ist,
sollte lhr Karriereportal einige zentrale Kriterien erfillen.
Denn schlecht durchdachte Seiten und mangelnde Funktio-
nalitat erhdhen nicht die Anzahl der Bewerbungen, sondern
die Absprungrate.

ArbeEv}ellt[nO'l' Oijkt

fur morgen!

|

Ein Unternehmen der meinlschmidt Gruppe

« Beginnen wir beim Hauptmeni: Schreiben Sie den Punkt
LKarriere“ oder ,Jobs” direkt in die Navigationsleiste. So
kénnen Besucher ohne Umwege auf lhr Karriereportal
zugreifen. Niemand mochte sich umstandlich durch Unter-
seiten klicken.

Bieten Sie lhren Nutzern viele und Ubersichtliche Kontakt-
mdglichkeiten. Am besten statten Sie wirklich jede Einzel-
seite mit einer Kontaktoption aus. So miissen sich Inter-
essenten nicht erst zurlicknavigieren oder im Meni nach
einem Ansprechpartner suchen.

Eine klare Navigationsstruktur und Ubersichtlich prasen-
tierte Inhalte sind nutzerfreundlich und einladend.

« Viele Menschen nutzen ihr Smartphone oder Tablet, um
Inhalte im Netz aufzurufen. Deshalb ist responsives Design
Pflicht — es passt sich allen Endgeraten und Browsern an,
ohne an Usability oder Designqualitat einzubiiBen. Web-
sites, die nicht mobiltauglich sind, wirken altmodisch und
werden sogar von der Google-Suche benachteiligt.

« Kommunizieren Sie lhre Unternehmenskultur lebendig
und emotional. Authentische Einblicke in den Arbeitsalltag
wecken Neugier und vermitteln Interessenten einen guten
Eindruck von lhren Qualitaten. Kurzportrats, Videos und seri-
elle Formate lockern die Karriereseite auf und schaffen den
vielzitierten Mehrwert. Bleiben Sie in der Darstellung echt
und ungekinstelt. Ellenlange Monologe oder unredigierte
Interviews sind fir die wenigsten Menschen spannend.

« Machen Sie es Interessenten leicht, Unterlagen einzurei-
chen. Der Recruitingprozess sollte einfach und transpa-
rent gestaltet sein. Das gilt fiir den Upload der Dokumente,
aber auch fiir das weitere Vorgehen: Teilen Sie Bewerbern
mit, dass die Unterlagen angekommen sind, was sie als
nachstes erwartet und wann sie mit einer Riickmeldung
rechnen kénnen.
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« Finden Sie Ihren Sprachstil. Wie wir mit Menschen spre-
chen, sagt viel liber uns aus. Das gilt auch fiir Unterneh-
mensmarken: Der richtige Tonfall zahlt. GroBe Marken set-
zen haufig auf eine ,Corporate Language” — IKEA ist hier
ein bekanntes Beispiel. Kleinen und mittleren Unternehmen
reicht in den meisten Fallen einfach ein klarer und marken-
gerechter Stil.

Apropos: Kleinbetriebe und Mittelstand profitieren erheblich
von einer gut gemachten Karriereseite. Denn sie haben es
meist schwerer, qualifizierte Bewerber zu finden als die gro-
Ben Namen. Dabei gibt es etliche ,,Hidden Champions®, die mit
ihrer Unternehmenskultur, ihren Leistungen und spannenden
Projekten den Konzernen in nichts nachstehen. Mit einem
Karriereportal schaffen Sie einen zentralen Anlaufpunkt fir
Interessenten, optimieren den Recruitingprozess und starken
Ihr Arbeitgeberimage auf nachhaltige Weise.

Dass Bewerber echtes Interesse an einer guten Karriereseite
mitbringen, zeigen auch aktuelle Studien zum Thema Human
Resources: Ganze 95 Prozent der Besucher méchten tiber
die Unternehmenswerte und -ziele informiert werden. Und 98
Prozent wiinschen sich einen direkten Ansprechpartner fir
weitere Fragen. Die Investition in Ihre Employer Brand wird
sich also mit Sicherheit auszahlen.

Haben Sie Fragen oder Anregungen zum Thema
Karriereseite? Dann freue ich mich Uber lhre Nachricht an
mail@markeschulz.de
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Besuchen Sie uns. Unsere Ausstellung ist Montag bis Freitag von 9 — 17 Uhr fur Sie geoffnet.

Ihr Ansprechpartner:
Steffen Isensee, Produzent
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